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保險業監管局通函

4

• 保險業監管局 (保監局) 於2022年4月1日發出通函，釐清以保費融資支付
保費之長期壽險保單的監管標準及重點規定。

• 目的 : 針對承保長期保險業務的保險公司和持牌保險中介人就(潛在)保單
持有人使用保費融資進行的保險營運及受規管活動，對現行之操守守則及
指引釐清其監管標準和重點規定。

• 主要內容

✓ 關於保費融資的財務負擔能力評估

✓ 加強檢測客人過度槓桿的風險

✓ 資料及風險披露

✓ 銷售手法、培訓及監察

✓ 符合監管標準及重點規定

✓ 附件 - 重要資料聲明書―保費融資 ("IFS-PF")及其相關規定

相關詳盡要求之網頁連結：
https://www.ia.org.hk/en/legislative_framework/circulars/reg_matters/files/Circular_01042022.pdf

https://www.ia.org.hk/en/legislative_framework/circulars/reg_matters/files/Annex_01042022.pdf

https://www.ia.org.hk/en/legislative_framework/circulars/reg_matters/files/Circular_01042022.pdf
https://www.ia.org.hk/en/legislative_framework/circulars/reg_matters/files/Annex_01042022.pdf
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生效日期及適用範圍

生效日期 • 2023年1月1日 (不設過渡期)

• 適用於所有生效日或之後由保險公司收到的保單申
請

適用範圍 • 「保費融資」是一種保單融資安排，指客人作為保
單持有人，向貸款方(銀行)借款以支付人壽保險保
單的保費，同時將客人所擁有的全部或部分保單權
利作為抵押品轉讓予銀行。

• 適用於所有使用保費融資之新保單申請(包括個人
及商業客戶)

• 不適用於客戶已繳清之保單，但其後由客戶以其作
為抵押品轉讓而獲取貸款。
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1. 關於保費融資的財務負擔能力評估

• 客人必須有足夠經濟能力支付自付部分的保費金額、貸款期*內全部每
期還款金額 (包括本金和利息)及提前償還的貸款餘額 (如果貸款銀行要
求於保單期滿前償還)。

* 若貸款期並非固定（例如：可供隨時提取和償還的透支服務），在評估支
付保費的負擔能力時，保險中介人應採用審慎做法而假設保費融資貸款會
持續至擬投保保單的整個保單年期。

• 保險中介人因本身沒法取得保費融資貸款的資料，故應向客人查詢及取
得有關客人的保費融資貸款的資料。如果客人不願意提供保費融資貸款
的資料，在評估客人是否適合及是否有負擔能力購買此保單時，保險中
介人應假設全部保費需由客人自己的資金支付 (即猶如客人不使用保費
融資一般) 以進行評估；並必須向客人解釋沒有相關資料，便不能就客
人使用保費融資安排的適合性和負擔能力作出評估。

(以上替代安排不適用於任何能夠獲得有關保費融資資料的保險中介人，例如
同時作為保險中介人及保費融資提供者的銀行。)
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• 設立內部機制查核客人現有生效的保單，是否已經抵押或轉讓作為
貸款工具的抵押品。

• FNA (財務需要分析表格)需清楚查明:

➢ 客戶是否有其他未償還的債務; 及

➢ 客人現有生效的保單，是否已經用作保費融資工具的抵押品或
以其他方式抵押或轉讓作為貸款工具的抵押品

• 進行財務負擔能力評估時須考慮上述資料; 及

• 保險中介人除非已取得與客人情況相關的足夠資料 (包括保費融資的
詳情) ，並作出適當的適合性和負擔能力評估，否則不應向客人給予
建議使用保費融資的受規管意見。

1. 關於保費融資的財務負擔能力評估(續)
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2. 加強檢測客人過度槓桿的風險

• 評估客人使用保費融資時是否有過度槓桿的風險

➢ 當貸款方要求客人於保單期滿前償還保費融資貸款金額時，如
果客人沒有足夠的資金償還貸款全數，而必須把作抵押之保單
退保並以保單退保價值來償還保費融資貸款金額，這情況下便
會有過度槓桿的風險。

• 除非有充足理由，否則保險中介人不應建議客人投保會令客人有過
度槓桿風險的保單

➢ 應向客人清楚解釋其理由並記錄為保單建議的原因的一部分。

• 就客人面對過度槓桿的風險進行收入/資產證明驗證。保險公司及保
險中介人不應單靠客人聲明，應合理評估客人提供的收入及資產資
料，如有疑問，應進一步獲取資產證明以作驗證。

• 考慮客人的資產狀況/狀態(例如: 價值調整以反映客人部份之擁有權;
如有未償還債務，應將資產價值調整為淨值; 不接受業主自住物業作
為資產證明等。)

註: 如客戶有自己的資金而可在不需使用保費融資的情況下足額繳付保單，“加強檢測客人過度
槓桿的風險”措施則不適用。
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3. 最低限度披露

重要資料聲明書―保費融資 (“IFS-PF”):

IFS-PF旨在幫助客人瞭解保費融資所涉及的影響及相關風險，讓客人作出
知情的決定。

• 保險中介人在獲知客戶有意使用保費融資後，應向客人詳盡解釋“IFS-
PF”的內容

• 保險中介人必須向客人逐點解釋 IFS-PF 的全部內容

• 在下列任何一項情況，保險中介人應向客人展示及解釋 IFS-PF 的全部
內容:

i. 客人表示有興趣使用保費融資作投保申請;

ii. 客人表示會以保費融資支付部份保費; 或

iii. 客人於保單繕發前提交書面同意會將保單的全部或部分權利轉讓予
銀行

• 在相關使用保費融資的保單簽發前，客人必須提交已填妥並已簽署的
IFS-PF 。
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該通函並沒有禁止保險中介人作出涉及使用保費融資的建議或招攬，但任
何此類建議或招攬均須遵守相關要求，包括遵守以下所有要求:

(i) 一旦客戶表示有意使用保費融資，必須獲得足夠的資料（包括建議的保
費融資工具的詳情），並且進行適當的適合性和負擔能力評估;

(ii) 在作出任何涉及使用保費融資的建議或招攬時，保險中介人應確保其遵
守《持牌保險代理人操守守則》或《持牌保險經紀操守守則》(按情況
適用)；和

(iii) 保險中介人和客戶應同意並簽署 IFS-PF，以確認保險中介人是否建議
或招攬客戶使用保費融資以獲取購買保單的資金。

4. 銷售手法及其他事項

10

如上述任何一項未完全符合，持牌保險中介人不應
向客戶作出任何涉及使用保費融資的建議或招攬
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4. 銷售手法及其他事項

• 保險中介人須提醒客人潛在差額，即保費融資保單的實際淨利益將少於
相關利益說明文件中所顯示的金額;

• 保險中介人只可以使用其委任保險公司/委任保險代理機構/委任保險經
紀公司提供已批核之材料進行宣傳、營銷或推廣保險產品。

• 向客人清楚解釋使用保費融資對客人在冷靜期內取消保單的權利的影響。

• 保險公司須持續進行監察，以找出任何不恰當的銷售手法， 包括:

(1) 拒絕提供保費融資貸款詳情的客戶比例過高, 或

(2) 大量涉及使用保費融資的保險申請，惟客戶聲明未就使用保費融資
曾被招攬或建議
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行政更新– 財務負擔能力評估

除現行之財務負擔能力評估要求外，以下有關財務負擔能力評估的加強措施
將適用有意使用保費融資的客戶:

• 評估客戶是否有足夠的財務能力

a) 支付自付部份的保費（首付額）

b) 滿足所有預定還款（包括本金和利息還款）；和

c) 應貸款方的要求，在保單期滿前提前償還保費融資下的欠款

• 客戶能夠並願意用來支付保費的流動資產必須足以支付所建議保單的全數
保費（包括就建議的新保單其自付部份保費和藉保費融資工具融資的保費
部分）

• 評估時，FNA 中所示客戶能夠並願意用於支付保費的流動資產金額，必須
超過所申請新保單的全數保費，並且流動資產的剩餘部分必須足以支付由
客戶在 FNA 中所示之未償還債務* ，以及申請的新保單在保費融資的整個
貸款期內所需的利息。

*未償還債務包括: 
1. 現有的保單用作保費融資工具的抵押品或以其他方式抵押或轉讓作為貸款工具的抵押品所產生的目前貸款金額(不包括正在投
保的保單中的擬保費融資工具所產生的貸款金額及利息)
2. 目前其他未償還的債務(不包括第1點及按揭貸款)
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行政更新– 財務負擔能力評估
• 若貸款期並非固定（例如：可供隨時提取和償還的透支服務），在評估支付保費

的負擔能力時，保險中介人應採用審慎做法而假設保費融資貸款會持續至擬投保
保單的整個保單年期。

例子一

假設 : 客戶A的投保年齡為40歲

其人壽保單的保單年期為终身

100歲*(保單年期) – 40歲(投保年齡) = 60年

(*若保單提供終身保障，我們將用 100歲減去投保年齡。)

(在此例子中，用於評估客人負擔能力的貸款期為 60年。)

例子二

假設 : 客戶B的投保年齡為50歲

其人壽保單的保單年期至85歲

85歲(保單年期) – 50歲 (投保年齡) = 35年

(在此例子中，用於評估客人負擔能力的貸款期為 35年。)

• 宏利將檢查內部系統以識別任何現有用於保費融資或抵押貸款的保單，如果檢查
結果與 FNA 中披露的資料不符，持牌保險中介人需要與客戶跟進。
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行政更新– 處理過度槓桿的措施

• 核保過程中將評估使用保費融資的客戶是否面臨過度槓桿的風險，並額
外就這些客戶進行資產證明核查。額外資產證明要求包括:

• 可疑個案檢查（例如，資料不一致）;

• 申請人的物業等固定資產不視為流動資產，因此一律不會用作資產
證明;

• 在適當的情況下就資產進行合理的扣減（例如調整聯名持有人的銀
行賬戶的價值以反映客戶該部分的擁有權）;

• 檢查 FNA中披露的流動資產與獲得的資產證明是否一致;

• 與獲得的資產證明對照，核對是否有任何負債資料不一致或未有於
FNA中披露;及

• 若FNA中披露的資產/債務與取得的資產證明之間有任何不一致，應
與該客戶釐清所有不一致的地方，如有需要並應索取進一步資產證
明。
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行政更新–銷售手法及其他事項

• 如果貸款方（銀行）最終提供的保費融資條款和細則較差（例如較高的
貸款利率），保險中介人須要重新進行適合性評估，並遞交載有已更新
貸款資料的表格（IFS-PF等）予宏利以便於發出保單前作出進一步評估。

• 保險中介人須提醒客人潛在差額，即保費融資保單的實際淨利益將少於
相關利益說明文件中所顯示的金額

• 保險公司須持續進行監察，以找出任何不恰當的銷售手法。

• 神秘客戶計劃（如適用）應涵蓋涉及保費融資的受規管活動。

16



財務需要分析表格(FNA) 



Strictly for Internal Use/Training Purpose Only. It should not be distributed to any customers or the public. 20221018

財務需要分析表格 (FNA)

18

除現行之財務負擔能力評估要求外，中介人應根據以下細節通過FNA評估
客戶的財務負擔能力:

(a)客戶在整個保單期內支付全額保費的能力和意願;

(b)客戶的未償還債務;

(c)客戶現有保單用作保費融資工具的抵押品而未償還的貸款;

(d)客戶現有保單以其他方式抵押或轉讓作為貸款工具的抵押品而未償還的

貸款;

(e)客戶支付未來生活費用的能力;

(f) 客戶支付正在投保的保單中的擬保費融資工具所產生的貸款金額及利息

的能力

(g)客戶使用保費融資作為支付當前申請保單的全部或部分保費的意願
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舊

新

財務需要分析表格 (FNA)
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•

•
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財務需要分析表格 (FNA)
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21

宏利會檢查系統記錄內客人是否已經有保
單作為貸款的抵押品，如結果與客人提供
的資料不符，客人需作清楚解釋及更正。

財務需要分析表格 (FNA)
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舊

新

財務需要分析表格 (FNA)



重要資料聲明書―保費融資
(IFS-PF)  
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NEW

重要資料聲明書―保費融資(IFS-PF) 
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重要資料聲明書―保費融資(IFS-PF) 

25

• 在下列情況下，應向客戶展示及解釋 IFS-PF。這不是須注意的項目之全部。
獲授權保險公司及持牌保險中介人應審慎評估客戶是否有意使用保費融資。

i. 客人表示有興趣使用保費融資作投保申請;

ii. 客人表示會以保費融資支付部份保費; 或

iii. 客人於保單繕發前提交書面同意會將保單的全部或部分權利作為抵

押品轉讓予貸款方

• 持牌保險中介人應向有意使用保費融資的客戶逐點解釋 IFS-PF 的全部內容。
在發出保單前，必需填妥及簽署IFS-PF。客戶不能選擇略過此項要求。

• 保險公司除非已收到客人填妥並且客人及持牌保險中介人都已簽署的 IFS-PF，
否則一定不可發出擬使用保費融資購買的保單。
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重要資料聲明書―保費融資(IFS-PF) 
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重要說明及影響

重要資料聲明書―保費融資(IFS-PF) 
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重要資料聲明書―保費融資(IFS-PF) 

重要說明及影響
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重要資料聲明書―保費融資(IFS-PF) 

重要說明及影響
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重要資料聲明書―保費融資(IFS-PF) 

重要說明及影響
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重要資料聲明書―保費融資(IFS-PF) 

重要說明及影響
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重要資料聲明書―保費融資(IFS-PF) 
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重要資料聲明書―保費融資(IFS-PF) 
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保單持有人聲明

分開擬保單持有人及持牌保險中介人的聲明，以避免爭議及提高客戶意識

重要資料聲明書―保費融資(IFS-PF) 
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保費融資貸款資料

如果客戶就保費融資選擇“不願
意提供保費融資貸款的預估資
料”，注意需要以經紀備忘錄
(Broker memo)補充客戶自付部份保
費的百分比 (例如: 30%來自客戶自
付部份)。

重要資料聲明書―保費融資(IFS-PF) 
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持牌保險中介人聲明

保單持有人聲明

保單持有人簽署

持牌保險中介人簽署

重要資料聲明書―保費融資(IFS-PF) 



迎新信件

冷靜期提示

投保申請書
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迎新信件及冷靜期提示

38

更新

迎新信件 冷靜期提示
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迎新信件

當您使用保費融資以購買此保單，由於您
在冷靜期內取消保單的權利可能因保單轉
讓協議而被轉讓予貸款方，故此任何取消
保單的要求均可能須先徵得貸款方同意。
即使您已在冷靜期內取消保單，您可能仍
須償還保費融資貸款的本金、提前還款罰
款（如適用）、利息及其他行政費用。

39
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投保申請書

刪除

保費融資部份
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投保申請書

更新內容

41

有關抵押轉讓的注意事項



推行時間表及相關安排
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推行時間表及相關安排

43

- 實施有關保費融資新規定（新表格、流程、
程序及監控）

至
- 過渡期:以全套舊表格或全套新表格提交申請

（「全套」指就有意使用保費融資而提交
「財務需要分析表格」、申請表格、《重要
資料聲明書——保費融資》）皆可接受

- 監管規例生效日期
- 所有申請必須以新表格提交，否則申請將不

獲受理
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44

上述資料僅供參考之用。本文件中部份資料可由資料供應商所提供或乃由本公司在日常運作過程中再轉
送予閣下並祗供參考之用。宏利盡力確保所提供資料乃屬準確及可靠，但對其準確性及可靠性概不作出
任何保證，亦毋須就由於任何不確或遺漏而導致之損失或損害負責（不論屬侵權或合約或其他方面）。
本文件中部份資料可能包含就國家、市場或公司日後發生的事件或未來財務表現所作出的預測或其他前
瞻性陳述。該等陳述僅屬預測，並可能與實際情況或結果存在重大差異。本文件所載任何意見或估計乃
按一般基準作出，讀者不應將其視為建議而加以倚賴。宏利保留在無需發出通知的情況下隨時更改或修
正本文件所發表意見的權利。未經授權，任何人士不得擅自披露、使用或分發本文件全部或部份內容，
亦不得複製、翻印或向其他人士提供本文件。




